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Â 300 lits MCO, 90 lits santé mentale, 120 lits EHPAD

Â 1230 ETP

Â Activités :

Â Médecine : pneumologie, cardiologie, gastroentérologie, 
neurologie, médecine interne, hémodialyse et 
néphrologie

Â Chirurgie viscérale, urologique

Â Chirurgie traumatologique et orthopédique

Â Pédiatrie, néonatalogie, maternité 2b

Â Urgences : 40000 passages, 2 équipes SMUR, 7000 
UHCD 

Â 3 secteurs de psychiatrie adulte, 1 enfant
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Â Composition de le Direction qualité ïgestion des 
risques :

Â 1 directeur 

Â Cellule qualité : 1 ingénieur, 1 adjoint des cadres (50% 
CRU), 

1 adjoint administratif (50% CRU)

Â Cellule de gestion des risques multi-établissements 
(conventions) : 

1 ingénieur, 1 adjoint administratif

Â Cellule des relations avec les usagers 
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Â Historique de la démarche qualité au Centre 
Hospitalier de Sambre-Avesnois : 

ÂCr®ation dôune cellule qualit® en 2000

Â Projet qualité en 2001

ÂProgramme dôactions en 2001

Â Projet gestion des risques en 2004

Â Actuellement, projet de rédaction de la politique 
environnementale, 1 des 3 volets de la démarche de 
développement durable

ÂCertifications HAS
Â V1 en 2003 : 7 recommandations

Â V2 en 2007 : certification sans recommandation

ÂV3 en 2011 : envoi en octobre du rapport dôauto®valuation


